NEWS

Jungen Kunden grenzenloée Vorteile bieten

Gerade die jungen Potenzialkunden legen Wert auf innovative Lésungen. Mit dem internationalen
Studentenausweis und seinen Vorteilskonditionen haben Sparkassen ein echtes Ass in der Hand.

Das kommt gut an: Mit der ISIC (International Student
Identity Card) erhalten Vollzeitstudenten, Auszubildende
und Schiiler weltweit Sonderkonditionen bei insgesamt
40.000 Partnern: Auf Reisen freuen sich die Weltenbumm-
ler iber ermiRigten Eintritt in kulturelle und historische
Sehenswiirdigkeiten genauso wie Uber preiswerte Flug-
tickets oder Sonderpreise fuir Bus und Bahn, Féhren, Miet-
wagen und Hostels. Auch sonst gibt’s fiir ISICGInhaber
vieles glinstiger: Ob Microsoft-Office-Pakete, Dienstleis-
tungen und Online-Angebote wie Skype oder ein welt-
umspannendes Telekommunikationspaket. Viele Bene-
fits also fiir Deutschland und die ganze Welt. Die ISIC ist
der einzige international anerkannte Nachweis fur den
Studentenstatus. Daher empfiehlt der Deutsche Sparkas-
sen- und Giroverband, die Karte in attraktiven Leistungs-
biindeln fiir die vom Wettbewerb stark umworbenen
Potenzialkunden zu integrieren. Dies starkt nicht nur die
Kundenbindung Junger Erwachsener — auch so mancher
Neukunde diirfte sich akquirieren lassen. Denn damit
verfligen Sparkassen Uber ein international etabliertes

Vorteilsangebot. Dank ihrer Zusammenarbeit mit RDS
(Reisedienst Deutscher Studentenschaften und ISIC-
Lizenznehmer) wickelt die MehrWert Servicegesellschaft
(MWSGQ) bereits fiir drei Institute die Beantragung zentral
ab: Die Kreissparkasse Peine, Sparkasse Celle und Sparkas-
se Staufen-Breisach setzen die ISIC als Bestandteil ihrer
Kontopakete fiir junge Kunden ein. Inzwischen kdnnen iber
10.000 Mehrwertkonto-Inhaber die Benefits der ISIC nutzen.

Wenig Arbeit fiir viel Kundennutzen

Viele Vorteile also, aber kein Aufwand fiir Sparkassen dank
eines Rundum-Sorglos-Services: Die Kunden stellen den
ISIC-Antrag bei ihrer Sparkasse oder beantragen den Aus-
weis online. Das MWSG-Servicecenter prift die Berechti-
gung und Legitimation und Uibermittelt die Daten an den
Ausweisaussteller: Der RDS stellt den Ausweis per Post zu.
Gut zur ISIC passen MWSG-Leistungen wie etwa Notgeld-
Service, Kartenschutz, Dokumentenregistrierung oder der
Reisebuchungs-Service mit Ruckvergitung.
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